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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

FICHA DE COMPONENTE CURRICULAR

CODIGO: COMPONENTE CURRICULAR:
- Métodos e Ferramentas de Design
UNIDADE ACADEMICA OFERTANTE: SIGLA:
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design FAUED
CH TOTAL TEORICA: CH TOTAL PRATICA: CH TOTAL:
15 horas 30 horas 45 horas
1. OBIJETIVOS

Capacitar o discente para aplicar os métodos e ferramentas de design no desenvolvimento de projetos de
produtos e servicos. Conhecer e aplicar técnicas de criatividade em projetos. Estimular a visdo sistémica
dos problemas, a representacdo grafica das solucdes, a interacdo em grupo e a comunicacao.
Desenvolver a visdo critica para analise dos processos de projeto e a visualizacdo das etapas.

2. EMENTA

Estudo dos métodos e ferramentas de design que orientam os projetos de produto e de servicos, fisicos
e/ou virtuais. Técnicas de criatividade. Ferramentas de representacdo. Andlise critica dos métodos e
ferramentas de design com vistas a identificacdo de modelos adequados aos diferentes contextos
projetuais.

3. PROGRAMA

1. Metodologias de projeto em design:

e Bruno Munari, Mike Baxter, Bernd Lobach, Bernhard Burdek, Gui Bonsiepe;

e Design Thinking (IDEO, d.School) e Double Diamond (Design Council/UK)
2. Técnicas de criatividade:

e Brainstorming, Mapa mental, Sinética, Bi6nica, Analogia, Metafora, MESCRAI, 635, entre outros;
3. Métodos/Ferramentas de coletas e analise de dados:

e Observacao, Observacdo Participante, Entrevistas, Estudos de Caso;

e Andlise paramétrica, Analise de Similares, Analise Estratégica (swot analysis)
4. Métodos/Ferramentas de visualizagdo das solugdes/processos projetuais:

e Painel Semantico (moodboard, imageboard), Personas, Jornada do Usuario (customer jorney map,
user journey map), Service Blueprint, Histéria em Quadrinhos (storyboard, storytelling), entre
outros.
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e System Map, Role Play, Actors Map, Service Prototype, Experience Prototype, entre outros.

4, BIBLIOGRAFIA BASICA
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diagramas. 1. ed. Ed. Alta Books, 2017.
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usudrios no processo ergodesign e interfaces. Rio de Janeiro: Rio Books, 2012.
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