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OBJETIVOS

Capacitar o discente para a gestdo do design aplicada a projetos, produtos, servigos e processos, alinhando
aos objetivos organizacionais da empresa, no ambito operacional, funcional e estratégico.

EMENTA

Estudo dos fundamentos de Gestdo do Design. Valor do design e sua relacdo com a marca, o marketing, a
inovacio, e a estratégia. Gestao do design na prdtica: aspectos operacionais, funcionais e estratégicos.

PROGRAMA

1. Fundamentos da Gestio do Design:
* A drea do design; design e desempenho empresarial; qualidade total.

2. O Valor do Design:
* Design e marketing (design como diferenciacdo: comportamento do consumidor; marcas);
* Design e inovagdo (design como coordenagdo: dimensao conceitual; P&D; tecnologia);
* Design e estratégia (design como transformagdo: posicionamento; 5 forcas de Porter; cooperagao e
competi¢cao)
3. Gestao do design na pratica:
* Gestdo operacional (gestdo do projeto, orcamento, briefing, equipe, marca, politica);
* Gestao funcional (administragdo do departamento de design, conhecimento, missdo, tomada de
decisdo);
¢ Gestao estratégica do design (andlise SWOT, benchmarking, portfolio empresarial, integracao de
estdgios e visdo sistémica).
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* A empresa de design; habilidades (criatividade, comunicagdo).
* Conceitos de Propriedade Intelectual (processos de registro, INPI)
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